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Mi	presento,	attraverso						
il	mio	profilo



MI	PRESENTO:	scheda	riepilogo
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MI	PRESENTO:	la	dashboard
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MI	PRESENTO:	area	attività	(un	post)
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MI	PRESENTO:	esperienza	professionale

Giuseppe	Siino – Research	Director	at	Marketing	Management



MI	PRESENTO:	hard	skills
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MI	PRESENTO:	segnalazioni
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MI	PRESENTO:	traguardi
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MI	PRESENTO:	interessi
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LinkedIn	perché	?



QUAL	E’	IL	MIO	SOCIAL

Giuseppe	Siino – Research	Director	at	Marketing	Management

+	AWARENESS	=

+	ACQUISITION	=

2,2	MLD

400	MLN

100	MLN



….	MA	LINKEDIN,	QUANDO	?
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SEMPRE

Lanciato	nel	2003 (tra	i	social	più	longevi,	in	crescita)	– Google	+	chiude	ad	Aprile

Con	610	mln	di	utenti	nel	mondo	è	un	po’	di	nicchia	(2,2	mld	di	facebook)

Con	11	mln	di	utenti,	l’Italia	è	al	3° posto	in	Europa	(dopo	Inghilterra	e	Francia)

Nel	2016	LinkedIn	è	stato	acquistato	da	Microsoft	per	26	mld	di	$

Il	23%	degli	utenti	si	collega	ogni	giorno

Se	sei	un’Azienda	B2B,	ci	trovi	i	tuoi	potenziali	clienti

Se	sei	un’Azienda	B2C,	ci	trovi	comunque	potenziali	partner,	fornitori,	competitor



PRIMA	DI	INIZIARE,	SE	MAI	DIMENTICASSI	…..
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Perché	Google dice	di	si,	dice	che	è	così

Perché	fuggo	dalle	pubblicità,	dagli	spot,	dai	cartelloni

Perché	voglio	essere	coinvolto e	attratto,	no	interrotto

Perché	così	mi	sento	valorizzato come	individuo,	se	sono	piccolo	nel	mercato

Perché	il	dialogo è	sempre	meglio	del	monologo

Perché	interagire	con	chi	ha	interesse	è	più	utile	e	più	gratificante

………. POI	CERCO	DI	METTERE	OGNI	COSA	AL	SUO	POSTO	……….

Perché	quando	acquisto	un	prodotto	voglio	fare	un’esperienza,	che	comincia	parlando

PRIORITA’	ASSOLUTA	AL	CONTENT	MARKETING (su	rete	e	profilo)
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PER	ORGANIZZARE	I	MIEI	CONTENT
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Faccio	un’analisi	delle	pubblicazioni	delle	mie	Buyer	Personas

Cerco	di	equilibrare	grafica	e	testo	(fino	a	1.300	caratteri,	cerco	di	stare	sotto	gli	800)

Se	posso	taggo,	ma	solo	se	sto	veicolando	contenuti	positivi

Cerco	di	essere	leggero,	a	volte	autoironico	(frasi	celebri,	vignette)

Rimando	ad	un	contenuto	completo	fuori	dal	Social	(sito	– solo	per	gli	interessati)

Meglio	emozionale,	che	auto-promozionale

……….

Cerco	di	essere	costante,	pubblicando	1/2	post	a	settimana



Giuseppe	Siino – Research	Director	at	Marketing	Management

La	Piramide	degli	Obiettivi



AD	OGNI	MODO,	DAL	MIO	PUNTO	DI	VISTA
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SONO	OBIETTIVI

Aumentare	la	AWARENESS,	personale	e/o	aziendale

NON	SONO	OBIETTIVI

RISPETTO	A	LINKEDIN

Aumentare	la	REPUTATION,	personale	e/o	aziendale

Generare	ACQUISITION

Generare	ACTIVATION

Vendere	i	miei	prodotti

Aumentare	il	mio	portfolio	clienti

Aumentare	il	mio	fatturato

Conquistare	nuovi	mercati

Trovare/Cercare	figure	professionali
(partner,	fornitori,	professionisti,	etc…)



LINKEDIN:	LA	MIA	PIRAMIDE	DEGLI	OBIETTIVI
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Inizio	a	conoscerti,	
a	sapere	di	cosa	
parli.

Condivido	ciò	che	
dici	e	il	modo.	Ti	
approvo.

Entro	in	contatto	
(dati).	Mi	interesso	
genericamente

Manifesto	interesse	
attivo,	rispondo	agli	
stimoli.	Valore.

AWARENESS

REPUTATION

ACQUISITION

ACTIVATION

L’utente	
diventa	
cliente	
pagante

REVENUE



SU,	PER	IL	GIUSTO	SENTIERO:	LA	RETE
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(1)	AWARENESS

RETE

NO	TARGET TARGET

Scelgo	accuratamente	gli	inviti

Solo	profili	professionali

Ritiro	l’invito	dopo	tre	settimane

MEGLIO	UNA	GRANDE	RETE,	
CHE	UNA	RETE	GRANDE

In	base	agli	obiettivi

Che	non	siano	in	conflitto

Che	non	generino	confusione

OKKIO,	LA	RETE	E’	UNA	
COMPONENTE	
STRUTTURALE

Continua



SU,	PER	IL	GIUSTO	SENTIERO:	I	CONTENUTI
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DE-REPUTATION

CONTENT

(2)	REPUTATION

TARGET

WRONG RIGHT

I	Social	non	sono	mai	neutrali

Posso	sbagliare	l’argomento

…	ma	anche	il	modo

…	posso	apparire	incoerente

SE	NON	HO	DA	ALTRO	DIRE,	
MI	LIMITO	A	CONSIGLIARE		

O	COMMENTARE

Più	visite	al	profilo

Più	ʺconsigliato ʺ

Più	visualizzazioni

Più	richieste	di	aggiunta	alla	rete

DA	APPROFONDIRE

Continua

PER	COSTRUIRE	CI	VUOLE	
TANTO,	PER	DISTRUGGERE	

BASTA	POCO
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SU,	PER	IL	GIUSTO	SENTIERO:	IL	PROFILO

CONTENT,	NETWORK (2)	REPUTATION

PASSIVE ACTIVE

(3)	ACQUISITION

Riscuoto	applausi,	ma	non	interesse

Non	cerco	contatto	(msg,	spons)

Non	conosco	bene	la	mia	rete

SU	LINKEDIN	IL	90%	VENDE,	
SOLO	IL	10%	COMPRA.	

PARTNERSHIP	E	SINERGIE	
HANNO	BUONI	SBOCCHI

Sono	già	soddisfatto

Tentativo	di	relazione	(one	to	one)

Rimando	al	sito,	form	contatto

Taggo,	mando	msg	mirati

SE	SEI	SU	QUESTO	GRADINO	
DEVI	BUDGETTARE	UN	PO’	
DI	RISORSE	GIORNALIERE	
DEDICATE	A	LINKEDIN

Continua&	PROFILE
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ACTIVE (3)	ACQUISITION

A	PART	OF A	PART	OF

(4)	ACTIVATION

Non	so,	ma	il	70%	almeno!

Una	parte	era	finta	Acquisition

Una	parte	non	si	attiverà	ora

NON	MI	FOCALIZZO	SU	
RISPOSTE	DISATTESE

PREFERISCO	RISPOSTE	
INATTESE

Una	parte	non	si	attiverà	mai

Ricevo	risposta	ad	un	messaggio

Invio	brochure

Ricevo	un	contatto	(sito,	mail,	tel)

MI	PREPARO	A	SALTARE	
FUORI	DAL	SOCIAL,	TORNO	
ALLE	NORMALI	DINAMICHE	
DI	MERCATO	(prev,	contr,	…)

OUT	OF	
LINKEDIN

SU,	PER	IL	GIUSTO	SENTIERO:	L’APPEAL
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5 SUGGERIMENTI PER                              
ʺAFFOSSAREʺ IL PROFILO

GIANLUIGI	BONANOMI, formatore	sulla	comunicazione	digitale	(con	un	po’	di	ironia).



SUGGERIMENTI	PER	AFFOSSARE	IL	PROFILO
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1.	INSERISCI	IMMAGINI	INDECIFRABILI

- Non	inserire	alcuna	foto

- Indossa	occhiali	da	sole

- Inserisci	una	figura	intera

- Mettiti	a	dorso	nudo	o	in	bikini

- Esibisci	tatuaggi	o	piercing

- Fai	una	bella	foto	di	famiglia

- Metti	un	paesaggio	al	tuo	posto,		

un	polsino	o	un	occhio



SUGGERIMENTI	PER	AFFOSSARE	IL	PROFILO
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2.	INSERISCI	A	CASO	LE	TUE	SKILLS	O	FALLE	APPARIRE	BANALI

Tipo	di	profilo Skills

Manager	a	5	zeri Office

Data	Analyst Excell

Imbianchino Social	Media	Management

UNA	VOLTA	FRA	LE	SKILLS	HO	TROVATO	ʺSESSOʺ
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SUGGERIMENTI	PER	AFFOSSARE	IL	PROFILO

3.	LASCIA	GROSSI	BUCHI	NELLA	TUA	CARRIERA	PROFESSIONALE	
Per	esempio:	Giuseppe	Siino	– 40	anni



SUGGERIMENTI	PER	AFFOSSARE	IL	PROFILO
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4.	NEL	RIEPILOGO	INSERISCI	UNA	BIOGRAFIA	PROFESSIONALE	DISASTROSA

- Lasciare	vuoto

- Ripetere	il	ruolo

- Scrivere	romanzi

- Sciagure,	peripezie



SUGGERIMENTI	PER	AFFOSSARE	IL	PROFILO
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5.	INSERISCI	FRA	I	CONTENUTI,	FATTI	TUOI	PERSONALI

Politica

Maltrattamento	degli	animali

Malattie	o	invalidità

Sport

Concerti	e	Vacanze

Supercazzole

Crei	disappunto

Distogli	l’attenzione	dal	quo

Trasferisci	feeling	negativi

Erodi	la	Reputation	professionale

Susciti	invidia	a	chi	non	ha	fatto	ciò

Perdi	credibilità



PER	RICOLLEGARMI	AL	TITOLO
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Grazie	per	l’attenzione
Buon	Lavoro!

g.siino@istitutoricerchedimercato.it


